TONG CONG TY VAN TAI HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI Poc lap — Tw do — Hanh phie

S6 .[4r9.../BC-HPQT Hé Noi, ngay L6 thing £ nam 2019

BAO CAO KET QUA HOAT DONG
CUA HQI PONG QUAN TRI CONG TYNAM 2018
VA PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2019
(tai cudc hop Pai hoi dong cd doéng nam 2019)

Trong ndm 2018, nhan sy trong HDQTcong ty (HDQT) khéng cé su thay
doi, thuan lg1 cho céng tdc lanh dao, chi dao cac hoat dong ctia Cong ty theo
thdm quyén ctia HPQT.

Hién tai, s6 lugng HDQT 1a 05 thanh vién véi co cdu hop 1y (trong dé 03
thanh vién khéng tham gia diéu hc‘mh) phu hgp quy dinh ctia Luat Doanh nghlep,

Luat Chung khoén va DPiéu 1& 16 chie va hoat dong clia Cong ty (sau ddy goi tdt
la Piéu 1é).

Cén cu vao nhiém vu dugc phan cong, tinh hinh thuc t€, Piéu 1é cong ty,
Ngh1 quyet da dugc Pai hoi dong C6 dbng thong qua va quy dmh cua phap luat
dé trién khai nhiém vu duoc giao. Sau day 1a mdt s6 két qua ndi bat cia HECT
trong nam 2018:

1. Két qua thye hién nhiém vu

1.1. Két qui thwc hién nhiém vu theo quy dinh tai Diéu 1¢ Cong ty va phadp

ludt co lién quan.
* T6 chike cudc hop Pai hji dong cé dong

Ngay 14/4/2018, HDQT d4 t6 chic thanh céng cude hop Pai hoi dong cb
dong thudng nién nam 2018

Trong ndm 2018, HDQT céng ty khong phai triéu tdp cudc hop Pai hoi dong
c6 dong bét thuong.

* Chi dao, dinh huéng va gidm sdt céng tdac quan Iy diéu hanh hoat dong SXKD
va ddnh gid hoat dong cita Ban Gidm déc .

HDQT céng ty xac dinh: ndm 2018, tiép tuc 1a mdt nam khé khin déi véi
hoat déng SXKD boi hé qua cua K& hoach diéu chuyén tuyén VTHK lién tinh
trén dia ban Thanh phd, boi su gia ting manh mé& cua cédc loai hinh VTHK
ngoai tuyén c¢b dinh canh tranh véi VTHK theo tuyén cb dinh ma co ché chinh
sich van chua kip diéu chinh va su phuc tap cta xe du... Trudce tinh hinh d6
HDQT da chi dao va cung BGD cong ty xdy dung, trién khai cac giai phap
nhim tiép tuc dam bao dn dinh hoat dong SXKD trén co s két qua da dat ducrc
trong ndm 2017; hoan thanh chi tiéu K& hoach SXKD d3 dugc Pai hoi dong co
dong giao va phuc vu an toan, chit luong cho hanh khach qua bén di xe; td
chirc gidm sat chit chd dbi véi hoat dong ctia Ban Giam déc thong qua viéc



theo doi, nghe bao cdo va kiém diém tinh hinh thuc hién cac Nghi quyét, quyét
dinh cua DPai hoi déng cd déng, H61 déng quan tri, Cu thé nhu sau:

e Thuc hién K& hoach san xuét kinh doanh nim 2018: Dat vuot muc cac chi

tiéu Ké hoach da duoc Dai hoi ddng cb déng thong qua:
- Luot xe: 2.064.557 luot xe ting 01% so voi ké hoach
- Lugt khéch: 21.229.205 luot khach tang 15% so véi ké hoach
- Doanh thu khéng thué: 144.341.947.743 dong ting 5% so vai ké hoach
- Loinhuan: 17.240.888 tang 3% so véi ké hoach
- Cb tie du kién chi tra: 8%/mnam tang 33,3% so voi ké hoach.
- Tién luong binh quan (nguoi quan ly va nguoi lao ddng): 10.635.000
dong/ngudi tang 2,8% so véi ké hoach

o Cong tic quan ly dat dai, dau tu céng trinh, du 4n phuc vu hoat dong
SXKD theo Nghi quyét DHDCP.

Thuc hién chi dao ctia UBND Thanh phé Ha N6i tai vin ban sd
1713/UBND-DT ngay 12/4/2017 vé viée hoach dinh, hoan doi vi tri dat gilta
Céng ty CP Bén xe HN va Céng ty TNHH Vén tai Viét Thanh tai Bén xe My
Dinh, duoc sy huéng dan cia cac co quan ban nganh, sau khi duoc cép Giéy
ching nhan quyén str dung dat tai Bén xe M§ Dinh, Cong ty da hoan thanh viéc
hoan dbi vi tri dt v6i Cong ty TNHH Viét Thanh vao thang 5/2018 trén nguyén
tic hai bén ban giao mit bang sach cho nhau. Viéc théo d&, di doi tai san trén
dat; ban giao, tiép nhan mat bang va xay dung hang rao ranh gidi ....dam bao an
toan, ding quy dinh va khéng anh huong dén hoat déng SXKD cta hai bén.
Piéu do, tao moi truong doc 14p, thuan loi trong quan ly, khai thac va diéu hanh
tai Bén xe My Dinh

Du an bai dé xe tai phia Nam Ha N§i voi quy md 2,3ha, dd dugc UBND
Thanh phd cap Gidy ching nhan diu tu. Tuy nhién, sau khi xem xét, tinh toan
vé mat hiéu qua kinh té (nguén von dau tu cao, thu hdi vén cham, mirc dd rui ro
16m, viée lién két dau tu khéng thu hut cic nha ddu tu). HDQT da hop va théng
nhat trién khai dy 4n vao thoi diém thich hop dé dam bao hiéu qua kinh té.

Du 4n x4y dung nha dé xe da ning tai Bén xe M§ Pinh — day la Dy an
duge cong ty dénh gia cao trong viéc mang lai ngudn thu cho Céng ty. Du 4n da
dugc thong qua tai cudc hop PHDCD (dw kién hodn thanh va dua vao khai thdc
Quy 4/2018). Du 4n hién dd dugc S& Quy hoach HN phé duyét mat bang va
phuong 4n kién tric. Tuy nhién, do anh huéng cua viée diéu chuyén tuyén vén
thi nén nhu ciu giri xe ctia hanh khéach giam. Vi thé, Céng ty dang xem xét, danh
gié lai phuong 4n trién khai cho pht hop véi thuc té, dam bao hiéu qua kinh té.

e Cong tac nang cao chit luong dich vu va quan tri doanh nghiép: Nam
2018, HPQT tiép tuc chi dao trién khai céc giai phép dé phuc vu tét hon nhu cau
di lai cua hanh khéch. Bén canh, viéc duy tu, stra chita co s& ha té“mg, nang cép
hé théng phdn mém mang tinh quan tri cao, trang bi day du cong cu hd tro va ra
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soat, hoan thién cac van ban tao co s& phéap ly cho cﬁng tac quém ly, diéu hanh

HBQT dd chi dao Ban diéu hanh hoan thanh viéc sap xép lai bd phéan san
Xudt tren tat ca céc bén theo hudng tinh gon, glam dau méi giao dich va théng
nhit vé chuc danh diéu hanh trén cdc bén xe dong thoi kién toan nhén su theo
thim quyeén (fir edp truc tiép san xudt t6i cdp tham mu) dap Gmg yéu ciu cla
hoat dong SXKD.

e Cong bb théng tin: Thuc hién quy dinh cua Luat Doanh nghiép, Luét
ching khodn, HDQT d chi dao, gidm sit trong viéc cong bd thong tin theo quy
dinh ctia Phap luat.

Trén co sé két qua dat dugc cua Cong ty trong ndm 2018, c6 thé danh gia
khéi quat hoat dong ctia Ban Gidm ddc, nhu sau:

- Céc thanh vién trong Ban Giam déc Céng ty 1a nhiing ca nhén c6 trinh d9,
nang luc, duge dao tao bai ban va c6 kinh nghiém diéu hanh, quan ly trong
linh vuc dugc phén céng phu trach.

- Céc thanh vién trong Ban Gidm ddc cé su phan cong nhiém vu va ho tro
nhau thye hién nhiém vy duge giao véi tinh than trach nhiém cao. Mic du
trong nam 2018, tinh hinh SXKD gép nhidu kh6 khin nhung Ban Gidm
déc cong ty da nd luc, chu ddng va linh hoat trong viéc tim kiém, trién
khai c4c bién phép dé xay dung, diéu hanh hoat dong SXKD dam bao an
toan, hiéu qua va phu hop véi quy dinh cia ‘Nha nudc, Diéu 1& va quy ché

quan tri ciia Cong ty déc biét la thyuc hign t6t vai trd kiém soét rui ro; bao
toan va phét trién von C4 dong tai cong ty;

- Ban Giam dbc thuc hién day du ché do bao céo, danh gia két qua thuc hién
theo quy dinh.
* Thuee hién tdi co cdu bé may va bé nhiém cdn bé theo tham quyén.

Véi chu truong tai co cdu bd méy theo huéng tinh gon, tiét giam chi phi,
st dung hiéu qua ngudn cén b hién cé va phit hop v6i muc tidu phat tridn ctia
cdng ty trong tlmg giai doan. Nam 2018, d4 chi dao va thuc hién tai co cdu bd
phan tham muu t6 chtc thong qua viée sap nhap Phong KHPT véi Ban QLDA
thanh Phong KHDT va Céng nghé, kip thoi kién toan doi ngil cdn b dam bao
su lién tuc trong diéu hanh hoat dong SXKD (thuc hién ludn chuyén va bé
nhiém Gidm doc bén xe My dinh, bé nhiém Trucng phong KHPT va cong nghé).
* Thuee hién ché d6 hop theo quy dinh.

Theo quy dinh cta Luit Doanh ngh1ep, HDPQTphai hop it nhit OBthang/Ol
lan. Trong nam 2018, HDQT Cong ty da to chie 10 cude hop truc tiép va 01
xin V kién bang vin ban dé kip thoi trién khai nhiém vu duoc giao.

Cac cudc hop cia HDQT déu co su tham gia 100% cta cac thanh vién, cla
dai dién Ban Kiém soat, Ban Gidm déc va cac cén bd quan ly theo timg noi
dung hop. Véi tinh than tréch nhiém cao cac thanh vién HDQT déu tham gia
déng gop y kién va quyét dinh d6i véi cac van dé duoc néu tai cudc hop.

* Cong tdc hé tro C6 dong.
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Sau khi thuc hién ding ky luu ky ching khoan tai Trung tdm luu ky
chimg khoén Viét Nam, Céng ty tiép tuc hd trg C6 dong trong viée luu ky ching
khoan, thay do6i thong tin ¢6 déng. Tinh dén thoi didm 20/3/2018, sb luong ¢
dong 14 427 Cb doéng véi co cu nhu sau:

- C6 déng 14 t chirc déng thoi 1a ¢b déng 16n: 02 Cb déng chiém 83,41%.
- C6 dong 1a c4 nhén trong nude: 423 CH dong chiém 16,58%
- C6 dong 1a c4 nhan nuée ngoai: 02 Cb dong chiém 0,01%

Trong nam 2018, Céng ty khong c6 giao dich ¢d phiéu, giao dich khac
ctia ¢6 déng ndi bd va ngudi lién quan.

Théng tin kip thoi t6i C6 déng théng qua viée gui van ban, ding trang
web ctia Cong ty vé cac van dé lién quan dén hoat déng ctia Cong ty theo quy
dinh cua Nha nudc.

1.2. Két qua thiee hién nhigm vu theo sw phén céng, ty quyén ciia Pai hji
dong co dong.
Thuc hién Nghi quyét ctia Dai hoi déng cb déng nam 2018, HDQTCong ty
da t6 churc trién khai cdc nhiém vu sau:
* Lya chon don vi kiém todn djc ldp thwe hién viéce kiém todn Bdo cdo tdi chinh.

Can ¢t Danh sach céc don vi kiém toan da dugc DPai hoi déng Co dong
théng qua tai cudc hop thuong nién nim 2018, HDQTdA chip thuén viéc lua
chon Céng ty TNHH Hang kiém toan AASC thuc hién viée kiém todn Béo céo
tai chinh ban nién va Bdo céo tai chinh nim 2018 cta Cong ty. Két qua kiém
toan nim 2018 s& duoc Ban Kiém sodt bdo cdo Dai hoi dSng Co dong tai cudc
hop thuong nién nam 2018.

* Quyét dinh mikc thit lao, mikc thdng cho ting thanh vién HDQTva Ban Kiém
sodt trén co SO tcfng mitc thu lao, téng muc thuong da dwoc Dai hoi déng co
dong thong qua.

HPQT d chi dao Giam ddc Cong ty, bd phan chuyén mén thuc hién viéc
chi tra thu lao ndm 2018 va tién thuéng ndm 2017 cho HPQT, Ban Kiém so4t
dung v6i Nghi quyét da duoc Pai hoi ddng ¢b dong nam 2018 thong qua.

Cin ctr Nghi quyét Pai hoi dong cd déng nam 2018, tong muc thi lao va
cach tinh thuéng cho Hdi déng quan tri, Ban Kiém soat duogc tiép tuc duy tri
trong nam 2019.

* Chi trd c6 tite ndm 2017 cho C6 déng.

Nghi quyét Pai hdi dong cb déng thuong nién ndm 2018 da théng qua
muec chi tra ¢d te nam 2017 1a 6%/nim va giao cho HPQT chi dao cac bo
phén co lién quan t6 chuc chia Cd tic cho CH dong Cong ty trong Quy 2/2018.

Thi hanh Nghi quyét d6, HPQTda chi dao va giam sat Ban Giam dbc
Cong ty, b phan lién quan chi tra ¢6 tirc nam 2017 vao thang 6/2018 dam bao
an toan, dung quy dinh.



2. Phuwong huwéng hoat dong cia HDQT nam 2019.

Nam 2019, tinh hinh SXKD ctia Cong ty nam tiép tuc khé khin béi co
ché, chinh sich van 14 rao can dbi véi hoat dong VTHK lién tinh, khai thac bén
xe dic biét 1a chi truong tai co chu van tai toan nganh, huéng t61 phét trién hai
hoa, hop 1y céc phuong thiic van tai va ting cudng két ndi nhdm giam ap luc cho
van tai dudng bd, ddy manh khuyén khich phat trién VTHK cong cong, cong tac
xd hoi hoa bén xe va tram dung nghi, sy gia tang manh mé ctia cac loai hinh kinh
doanh vén tai ngoai tuyén ¢ dinh nhu: xe hop déng, taxi Grap, xe cho khach
dudi 9 chd; hién tuong xe du bén céc dién bién phtic tap .... dan dén su canh
tranh khong lanh manh trong hoat dong VTHK lién tinh.

Trude tinh hinh thuc t& dd, HDPQT da xac dinh r6 nhiém vu trong nim
2019, nhu sau:

- Tiép tuc chi dao Céng ty trién khai céc bién phap giit viing 6n dinh hoat
dong SXKD, dam bao hoan thanh K& hoach SXKD nim 2019 theo ding Nghi
quyét di duoc Pai hai ddng cb dong thong qua va cac mit cong tac khac, trong
d6 chu trong céc giai phép nhim tao da cho su phat trién cla Cong ty trong
nhiing nim tiép theo dic biét 1 giai phép thu hut khach bing bén vé, dit chd
online va quan ly tinh hinh thuc hién hoat dong van tai dé dam béo nguén thu,
nhu céu ctia hanh khéch.

- Tiép tuc trién khai Du 4n nha dé xe da nang tai Bén xe M§¥ Dinh.

- Chi dao cong ty dau tu chiéu siu cc bén xe cta cong ty theo hudng
ning cao chat lugng phuc vy, khai thac gia tri ra ting theo quy hoach bén bai d&
duoc HPND Thanh phé HN théng qua.

- Tiép tuc quan tam dén chién luoc phat trién con ngudi, tao su chuyén
bién manh vé trach nhiém, y thue ky luat ctia nguoi lao dong; tiép tuc nghién
ctru sép xép lai bd may td chirc tinh gon, hiéu qua

- Tiép tuc nghién ctru va lya chon thoi Qiém thich hop trién khai Phuong
an thanh Iap 01 don vi tryc thuge Cong ty nhdm ddm bao su chuyén mén hoa,
khai thac hiéu qua tiém nang bén xe.

Trén déy la két qua hoat dong ctia HPQT trong nim 2018 va phuong hudng
hoat dong trong ndm 2019, kinh trinh Dai hi dong C6 dong xem xét, thong
qua.






